Speditionskaufmann / Speditionskauffrau (Lehrberuf) - Lehrzeit: 3 Jahre

Berufsbeschreibung:

Japanische Autos nach Osterreich, ésterreichischen Wein nach Frankreich oder
italienische Mode nach Deutschland: Speditionskaufleute wissen, wie man Waren rund
um die Welt schickt, und sorgen dafiir, dass sie ptinktlich und sicher am Zielort
ankommen. Modernste Computerprogramme helfen ihnen dabei, effiziente und optimale
Transportrouten zu planen, bei denen z. B. Leerfahrten moglichst vermieden werden. Sie
organisieren die Transportmittel (Bahn, Schiff, Flugzeug, LKW), die fachgerechte Lagerung
sowie die Verzollung von Gitern. Speditionskaufleute sind in stindigem Kontakt mit dem
Lager- und Transportpersonal, mit Kundinnen/Kunden und Auftraggeberlnnen.

Die wichtigsten Tatigkeiten und Aufgabenbereiche auf einen Blick:

Kundenberatung und Angebotserstellung

> Angebote bzw. Kosten kalkulieren (z. B. Zolltarifen, Versicherungen,
Transportkosten)

> Uber geeignete Transport-, Umschlags-, Verpackungs- und Lagermethoden beraten
(z. B. bei zerbrechlichen, verderblichen, dringlichen Waren), Giber Haftungsfragen
informieren

> Information tber Sonderauflagen (z. B. bei Gefahrengiitern) einholen

Auftrags- und Transportdisposition

> die optimalen Verkehrstrager (LKW, Schiff, Bahn, Flugzeug) und
Haupttransportrouten (Stralle, Schiene, Luft oder Wasser) auswéhlen

> Termine, Routen, Touren und Kombinationstouren koordinieren

> Verzollungsbetreuung, MitarbeiterInnen einteilen (z. B. LKW-Fahrerlnnen)

> Transporte koordinieren, steuern und tiberwachen
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» Reklamationen bearbeiten

Lagerverwaltung und —abwicklung

> Lagerformulare ausfertigen und priifen
> Lagerbestandslisten mittels IT erfassen
> Fremdlagerflachen bei Bedarf anmieten

Dokumentenabwicklung

> Fracht- und Begleitpapiere ausstellen und kontrollieren

> Ein- und Ausfuhranmeldungen, Zollerklarungen durchfiihren

> Zolltarife und sonstige Abwicklungs-, Lagerungs- und Transportkosten ermitteln
und verrechnen

allgemeine Biiro- und Verwaltungstatigkeiten
> Telefon- und Schriftverkehr

> Aufgaben in der Personalverwaltung, Kostenrechnung oder Buchhaltung
tbernehmen

Arbeitsumfeld/Arbeitsorte:

Speditionskaufleute arbeiten tiberwiegend in Blirordumen von Betrieben des
Speditionsgewerbes und in Transport- und Exportabteilungen grofSer Industrie- und
Handelsunternehmen im Team mit Berufskolleginnen und -kollegen. Sie haben im
Rahmen ihrer Tatigkeiten Kontakt zu Kundinnen und Kunden, Transportunternehmen,
Transportversicherungen und Behorden, zu Lagerarbeiterlnnen und LKW-Fahrerlnnen,
siche z. B. BerufskraftfahrerIn (Lehrberuf).
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https://www.bic.at/berufsinformation.php?beruf=berufskraftfahrerin_lehrberuf&brfid=1870&reiter=1

Speditionskaufleute arbeiten hauptsachlich wahrend der betriebsiiblichen Biirozeiten, es
kénnen aber auch Mehrarbeit und Uberstunden notwendig werden, wenn ein Auftrag
rasch abgewickelt werden muss oder es bei einem Auftrag zu Problemen kommt. Sie sind
viel an Bildschirmarbeitsplatzen und damit im Sitzen tatig.

«» Nahere Informationen unter:
www.kaernten.bic.at

¢ Lehrbetriebsiibersicht:
www.wko.at/lehrbetriebsuebersicht

«» Lehrstellenborse:
www.wko.at/lehrstellen

< Lehrlingseinkommen:
http://www.ewaros.at/lehrlingseinkommen/
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